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HEUTE HIER FUR EUCH

REBECCA HARTMANN
Social Media Expertin

SILAS FUCHS
Social Media Experte
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WIR BLEIBEN UNZUFRIEDEN.

Wir erfinden uns immer wieder neu
und hinterfragen das, was wir tun.

Wir kampfen standig fur die beste Losung und
verlieren lieber Auftrage durch Beharrlichkeit,
als durch Nachlassigkeit.




Start Quiz



LERNZIELE

01 — Ich verstehe die Wichtigkeit von Social Media fir Unternehmen.
oz — lIch kenne die relevantesten Social Media Kanale und
wichtige Eckdaten dazu.
03 —— Ich bin mir der Risiken von Social Media bewusst.
o* —— Ich weiss wie hochwertige Beitrage aufgebaut sind.

Ich verstehe, dass Creator wertvolle Markenbotschafter sind und
Mitarbeitende dazu mobilisiert werden sollten.



FAKTEN & ZAHLEN

Wie wird Social Media aktuell genutzt?



FAKT IST:
6.7 MIO SOCIAL MEDIA USER

IN DER SCHWEIZ

ZEIT PRO TAG
AUF SOCIAL MEDIA

| QUELLE:
! Eminence 2025

N

S/

DER SCHWEIZER
BEVOLKERUNG

4 MIO. AUF INSTAGRAM
3.2 MIO AUF FACEBOOK
2.7 MIO AUF LINKEDIN

QUELLE:
Datareporta 2025; IGEM 2025
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AUSSERDEM:
MEHR INTERNET-NUTZER:INNEN
OFFNEN MONATLICH SOCIAL MEDIA
STATT EINER SUCHMASCHINE

@ )

B

OFFNEN
MONATLICH
SOCIAL
MEDIA

NUR 82% GEBEN AN,
MONATLICH EINE
SUCHMASCHINE ZU
NUTZEN.
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02 KANAL UBERSICHT

Social Media Kanale im Uberblick



WIESO LOHNT SICH SOCIAL MEDIA?

Kosteneffizienz Kundenbindung

Gezieltes Targeting VORTEILE Erhohte
(bei Anzeigen) SOCIAL Sichtbarkeit und
MEDIA Markenaufbau

Erhohter Website-Traffic Konkurrenzfahigkeit



WIESO LOHNT SICH SOCIAL MEDIA?

IM HINBLICK AUF HR

Transparenz und
Authentizitat

Erhohte
Reichweiten

Netzwerkaufbau

Talentbindung und

Employer Branding Mitarbeitermanagement



KANAL UBERSICHT
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TIKTOK

STECKBRIEF

FORMATE WARUM TIKTOK? ALGORITHMUS

= :c:nelllst wacpsende Plattform Der Algorithmus bevorzugt Inhalte, die
9:16 9:16 — hohe Interaktionen

_ schnelllebiger Content - langere Zeit geschaut werden

Video Karussell — Virales Potenzial dank Trends B Eateilt b grcen :
- mehr Interaktionen erzielen.

und Challenges

WICHTIGE METRKEN POTENZIAL M HR

Video Views, — Employer Branding: Unternehmenskultpr prasentieren
Engagement — Stellenausschreibungen: Kreative Jobvideos erstellen
8 — Onboarding: Neue Mitarbeitende durch TikTok-Tutorials einarbeiten
Shares — Recruiting: Talente direkt Uber TikTok finden und anschreiben



TIKTOK

ZIELGRUPPE
ALTERS VERTEILUNG IN DER SCHWEIZ

25%
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35-44 45+

GESCHLECHTERVERTEILUNG WHEITERE PLATTFORM INSIGHTS

o (]
1% sa% 3.3 Millionen > 90 Minuten
monatlich aktive Nutzer:innen in der ANt T
Schweiz pp-Nutzung pro Tag

m Weiblich =Mannlich




TIKTOK

ERFOLGREICHE BEISPIELE VON UNTERNEHMEN

ON AMAG GROUP MALBUNER IKEA SCHWEIZ

Lernende

S




TIKTOK

DO’'S & DON'TS FUR MEHR ERFOLG

DO'S
Authentizitat; Echte Mitarbeitende und
Lernende zeigen

Trends adaptieren, sofern sie passen

Interaktive Inhalte: Fordere Nutzer:innen zu
Aktionen auf (teilen/kommentieren/ Duetts)

Untertitel einsetzen

Videos kurz halten (10-20 Sek.)

DONTS

Stockmaterial in Videos und Werbungen
nutzen

Klassische Uberinszenierte Werbung
Zu lange Erklarungen
Inhalte ohne Bezug zur Ausbildung

Weglassen von «Hooks»






FORMATE

9:16 4:5
Video/ Post/
Story Karusell

WICHTIGE METRIKEN

Video Views, Reach,
Engagement Rate,
Saves, Story Views

WARUM INSTAGRAM?

INSTAGRAM

STECKBRIEF

ALGORITHMUS

Stark verbreitete Plattform
Hohe visuelle Qualitat
CEIRUTE ) ET G CHET B EL
Reels als Wachstumstreiber
Direkte Kommunikation Uber
Stories & DMs

Der Algorithmus bevorzugt Inhalte, die

— regelmassig gepostet werden

— starke Interaktionen (Saves,
Kommentare) erzielen

— Relevanz & Authentizitat zeigen

POTENZIAL M HR

— Employer Branding: Einblicke ins Arbeitsleben geben

— Recruiting: Stellenanzeigen in Stories und Reels

— Mitarbeiterbindung: Team-Vorstellungen und Erfolge teilen
— Community-Aufbau: Interaktion mit Bewerber:innen



INSTAGRAM

ZIELGRUPPE

ALTERSVERTEILUNG IN DER SCHWEIZ
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35-44 45-54 55+

GESCHLECHTERVERTEILUNG WHEITERE PLATTFORM INSIGHTS

o (]
8% 52% 3.8 Millionen @ 51 Minuten
monatlich aktive Nutzer:innen in der AT e e

Schweiz

m Weiblich =Mannlich

Quelle: Schweiz Instagram Statistik kalteswasser.ch



INSTAGRAM

ERFOLGREICHE BEISPIELE VON UNTERNEHMEN

ALDI SCHWHEZ AMAG GROUP MALBUNER KPMG

Lernende

A dayi in the life at




INSTAGRAM

DO’'S & DON'TS FUR MEHR ERFOLG

DO'S

Asthetik: Erstelle einen koharenten
visuellen Auftritt

Engagement fordern: Nutze interaktive
Funktionen und klare CTAs

Interagiere mit Nutzer:innen in
Kommentaren und DMs

User-generated Content (UGC): Ermutige
Nutzer:innen Inhalte zu teilen.

Content Mix: Nutze Bilder, Reels und
Stories fur eine optimale Performance

DONTS

Kopieren von Inhalten: sei originell und
finde deine eigene Essenz

Hashtags anstelle SEO optimierter Captions
Quantitat schlagt keine Qualitdt: Vermeide
es die Zielgruppe mit irrelevanten und
leeren Posts zu Uberfluten

Exzessive Werbung: organische Inhalte
sollten sich immer wie Unterhaltung
anfuhlen






FORMATE

16:9
Videos
11
9:16 Post/
Video Karusell

WICHTIGE METRIKEN

Impressionen,
Interaktionsrate, Klicks,
Follower-Wachstum

— Hohe Glaubwirdigkeit
— Ideal fior B2B- und Employer-

— Organisches Wachstum durch

LINKEDIN

STECKBRIEF

WARUM LINKEDIN? ALGORITHMUS

Professionelles Netzwerk &

[RERe: L eacership Der Algorithmus bevorzugt Inhalte, die

— relevante Diskussionen auslosen
— lange Verweildauer erzeugen

eancing-Zlele — aktiv kommentiert oder geteilt werden

Fachbeitrage

POTENZIAL M HR

Mitarbeitende miteinbeziehen: Hervorheben von Unternehmenskultur und
Werten der aktuellen Mitarbeitenden.

— Stellenausschreibungen: Nutzung der integrierten Recruiting-Tools
— Networking: Aufbau von Beziehungen zu potenziellen Kandidaten
— Weiterbildung: Teilen von Lernressourcen und Entwicklungsmoglichkeiten



LINKEDIN

ZIELGRUPPE

ALTERSVERTEILUNG IN DER SCHWEIZ
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GESCHLECHTERVERTEILUNG WHEITERE PLATTFORM INSIGHTS
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Quelle: Demand Sage LinkedIn Statistics 2025



LIDL Schweiz

14:13 N\
& ([ Q Lidl Schweiz

Start Info Beitrage Jobs Unternehmer

Lidl Schweiz
41.792 Follower:innen
1Monat - ®

Heimspiel: Wir sind an der Thurgauer Berufsmesse
@ Halle 1, Stand 45

Nach einem erfolgreichen Start heute Morgen, freuen wir
uns auf weitere interessante Gesprache mit euch. Ergreif
deine Big! Chance und lerne uns personlich als

Arbeitgeber kennen — wir sind noch bis am Samstag hier.

Finde heraus, welcher Lehrberuf zu dir passt |
https://Inkd.infenfTHHUN
4/ Bereits sicher? Unsere offene Lehrstellen fiirs 2026 —
jetzt bewerben | https:/[/Inkd.in/eJ8vC-g3
Du und wir, das wird Big! #teamlidl

#lidischweiz #lehre

LINKEDIN

ERFOLGREICHE BEISPIELE VON LEHRBETRIEBEN

Digitec Gdldxvs

14:14 N\

& ([ Q Digitec Galaxus AG

Start Info Beitrage Jobs Unternehmer

@ % Digitec Galaxus AG hat dies repostet

. Stefan Miiller@ - 3.+ + Folgen
Chief Technology Officer bei Digitec G...
7 1Woche - ®

Wir suchen einen System- & Workplace Engineer.

In dieser Rolle Gibernimmst du das komplette ... mehr

System- & Workplace

Zimmermdmn AG

14:15\
&« Q, Zimmermann AG

Start Info Beitrdge Jobs Personen

Zimmermann AG <+ Folgen
126 Follower:innen
3 Wochen - ®

Wir stellen vor: Ralph aus Weissbad hat bei uns seine
Lehre als Strassenbauer EFZ abgeschlossen und ist
bereits als dritte Generation (!) aus seiner Familie in
unserem Unternehmen tatig. Er schatzt die Arbeit
draussen in der Natur und die familidre Atmosphare in
unserem Team (&

Auch privat ist Ralph gerne in Bewegung: Beim Klettern

und Wandern im Alpstein tankt er Energie fir den Alltag.

Mit seinem Elan und seiner positiven Art bereichert er
unser Team jeden Tag. Schon, bist du bei uns!

Zusammen. Zuverlassig.

#zimmermann #appenzell #mitenand
#familienunternehmen #weissbad #strassenbau

Schvtz &
Reftung Zurich

14:20 \
&« Q, Schutz & Rettung Zirich
Start Info Beitrdge Jobs Personen

Schutz & Rettung Ziirich 4+ Folgen
11.492 Follower:innen
3 Wochen - ®

Nutze die Gelegenheit: Unsere Einsatzkrafte geben
Auskunft aus erster Hand zu ihren Jobs und
Berufsbildern. Erwagst du eine Karriere bei Schutz &
Rettung Zirich? Komm vorbei und stell deine Fragen.

f e VI

Sa, 25. Okt., 10:00 bis 17:00 MESZ
SRZ auf Tour
Q Zirich, CH

Event anzeigen

C&O 93 1 Kommentar - 10 Reposts

@, S ® 5] “

Gefallt mir Kommentar Reposten Senden




LINKEDIN

DO’'S & DON'TS FUR MEHR ERFOLG

DO'S
Relevante Inhalte mit Mehrwert

Storytelling statt Faktenliste: Verpackt eure
Botschaft in spannende Geschichten

Visuelle Elemente fur mehr Aufmerksamkeit:

z.B. PDFs, Videos, Bilder, ...

Aktive Pflege der Community: Geht auf

Kommentare ein, auch wenn sie kritisch sind.

DONTS

— Selbstbeweihraucherung ohne Relevanz

— Plattformfremde Inhalte: LinkedIn ist ein
Business Umfeld und hat somit seine eigene
Sprache

— Leere Versprechen ohne Mehrwert






BEWERBEN AUF WHATSAPP

BEWERBEN VON INHALTEN FUR MEHR EFFIZIENZ

Bewerbungsprozess
via WhatsApp




MODERNER BEWERBUNGSPROZESS

IDEALER PROZESS

Bewerberreise im Detail

Besucher = » / . )
[ Aufmerksamkeit | Uberlegung : » Nachverfolgung

® Bewerber

+ Soziale Medien entdecken + Auf Werbung klicken « Stellenangebot priifen + Bewerbungsformular + Eingangsbestatigung

® Website » Werbung/Beitrag sehen * Zielseite besuchen + Voraussetzungen vergleichen + Dokumente hochladen * Bewerbungsablauf

(X} 00 Ky ° 0
® System / &/ W= L=

MOGLICHE PROBLEMPUNKTE BEI "UNSAUBERER" UMSETZUNG:

Diskrepanz zwischen Anzeige und tatsachlichem Jobangebot

— Lange Ladezeiten der Landing Page

— Komplizierte Navigation zur Stellenanzeige
—  Technische Probleme beim Upload

— Fehlende mobile Optimierung

— Unklare Prozessschritte

— Keine Bestatigung nach Bewerbungseingang



WHATSAPP O

VERGLEICH

WHATSAPP BUSINESS APP

Angebot

Chat-Netzwerk (Kostenlose Nutzung)

Alleinstellungsmerkmal
Speziell fir Eigentumer:innen von Kleinunternehmen. WhatsApp Business
App erleichtert die Kommunikation mit Kund:innen durch Funktionen zum

Automatisieren, Ordnen und schnellen Beantworten von Nachrichten.

Funktionsweise

* Im Unternehmensprofil alle wichtigen Informationen wie die
Geschéftsadresse, E-Mail-Adresse und Webseite auflisten

» Labels, um Chats und Nachrichten leicht zu finden und zu organisieren

« Nachrichtentools, um der Kundschaft schnell zu antworten

WHATSAPP BUSINESS PLATFORM

Angebot

Chat-Netzwerk fur hohes Kommunikationsaufkommen

Alleinstellungsmerkmal
Speziell fir mittlere bis grosse Unternehmen. WhatsApp BusinessPlattform
erleichtert die Kommunikation mit Kund:innen durch Funktionen zum

Automatisieren, Ordnen und schnellen Beantworten von Nachrichten.

Funktionsweise

* Notifications senden (zu Bestellungen oder Terminen)
» Promotionen (fUr up- und cross-selling, re-targeting)
» Bestellungen direkt Uber Whatsapp

» Kundendienst (Fragen, CRM)



WHATSAPP

VERGLEICH




WHATSAPP

AUTOMATISIERUNG DES REKRUTIERUNGSPROZESSES

6@ JobBot fragt Benutzer
g% Datentibertragung liber API
3}{3 Job-Alert schlagt Jobs vor

@ Automatisierte Datenverarbeitung



KANAL
UBERGREIFENDE INFOS



KONZEPTION & PLANUNG

RESSOURCEN FUR SOCIAL MEDIA

Themenrecherche, Trendscouting,
Skript- oder Konzeptentwicklung
ChatGPT als Unterstutzung
Aufwand: ca. 1-2 Stunden pro
Video (je nach Komplexitat)

POSTING & COMMUNITY

Upload, Caption, Monitoring,
Kommentare beantworten
ChatGPT als Unterstutzung
Aufwand: 30-45 Minuten pro
Video

PRODUKTION

Beitrage sollte regelmassig,
spontan und authentisch
entstehen

Aufwand: 2-4 Stunden pro
Produktionstag fur mehrere Clips

BEWERBUNG

Einfache Post Pushes direkt uber
die App (Auswahl der
Optimierungen etc.

Aufwand: ca. 0.5-1 Stunden pro
Post

SCHNITT & BEARBEITUNG

— Bearbeitung, Untertitel,
Musikrechte, Effekte

— Aufwand: 0.5-1.5 Stunden pro
Video

REPORTING & LEARNING

— Performance-Tracking, KPI-
Auswertung, Optimierung
— Aufwand: 1-2 Stunden pro Monat

Total: min. 40h pro Monat
bei 4 Videos



RISIKEN AUF SOCIAL MEDIA

AUFWAND PLATTFORMABHANGIG REPUTATIONSRISIKEN

— Regelmassige Produktion notig, — Algorithmusanderungen konnen — Negative Kommentare oder
um relevant zu bleiben Reichweite stark beeinflussen Shitstorms konnen Markenimage
— Abhangigkeit von Trends: Hoher — Organische Sichtbarkeit nimmt ab, schadigen
Anpassungsdruck an schnelllebige Paid Pushes werden zunehmend — Geringe Kontrolle uber Kontext, in
Formate notwendig dem Inhalte ausgespielt werden

QUALITAT VS. QUANTITAT ~ RECHTLICHE ASPEKTE

— Schneller Content kann Qualitat — Umgang mit Musikrechten,
und Markenpassung gefahrden Datenschutz (v. a. bei TikTok) und
— Risiko von inkonsistenter Kennzeichnungspflichten

Markenbotschaft bei dezentraler
Content-Erstellung



BEWERBEN VON INHALTEN

SCHON DURCH KLEINE WERBEBUDGETS KANN VIEL ERREICHT WERDEN

VORTEILE

Mehr Reichweite fur Beitrage
Detaillierte Targeting-Moglichkeiten

Die Moglichkeit Lead Formulare anzuhangen

NACHTEILE

Unter 18-jahrige Personen konnen nicht
direkt einbezogen werden.

Erhohter Betreuungsaufwand und vertieftes
Verstandnis notwendig



WIE VIEL BUDGET BRAUCHE ICH?

BEWERBEN VON INHALTEN FUR MEHR EFFIZIENZ

DAS HANGT VON EINIGEM AB..

Die Hohe des Budgets hangt ab von:

1. Eurem Impressionen Ziel
2. Dem TKP (g 3.00-7.50 CHF)
3. Euren Moglichkeiten

BEISPIEL

Ziel: 100k Personen erreichen
Plattform: Instagram

Optimierung: Moglichst viel Reichweite
Tausender-Kontakt-Preis: 4 CHF
Kosten: 400 CHF



AUFGABE

Welche Plattform eignet sich am besten fUr eure beruflichen Kontakte?

Fulle die folgende Tabelle aus, um die Eigenschaften der verschiedenen Plattformen zu vergleichen.

Welche Herausforderungen siehst du bei der Nutzung dieser verschiedenen Plattformen fur die
Unternehmenskommunikation?

Warum nutzt ihr die Kanale (noch) nicht? Was musste noch geklart werden, damit ihr die SoMe-Kanale nutzt?
Uberlege dir ein kurzes Statement zu dem heutigen Anlass, welches du fir einen LinkedIn Post riickmelden
kannst.

WENES

GRS

ca. 15 Minuten

3 Fragen gem. Handout
beantworten

Zusammentragen der
Ergebnisse & Diskussion
(ca. 10 Minuten)




PAUSE



03> WARUM LIKES KEINE
ZUFALLE SIND



SOCIAL TRENDS

INTELLIGENCE



KURZERE
AUFMERKSAMKEITSSPANNEN
FUHREN ZU KURZEM UND

SCHNELLEM CONTENT.




SHORT CONTENT

W

Verweilddver duf Socidl Verweilddver auf einzelnen
Media steigf. Beifrdgen sinkf.




KURZ VIDEOS

Sndckbdrer Conftent
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QUELLE:
SOCIAL MEDIA REPORT 2022



WIE KANN DAS AUSSEHEN?

ZIEHL-ABEGG a Zoo Ziirich 8 g

zoo/

@ziehl_abegg @zoozuerich

110914 3,5 Mio.
Follov innen Likes

At the Zoo Zurich E1 we believe that those who
know animals will protect them.

122 12.606 185.745

ich Follc *innen Likes

Ventilatoren und so.
TikToker aus Leidenschaft
& www.zoo.ch

9 Kinzelsau
(© Instagram
2 https://www.wonderlink.de/@ziehl-abegg-...
B E-Mail

Instagram Fixiert [

| ¢

T 0 e

Fotokarussell g & Generationen ¢
Wir sind Tierpfleger

134.139

Der einzige N ey
Pl
Regenwald |75
der Schweiz | =" "




DER CONTENT GRAPH
VERDRANGT DEN SOC
GRAPH.




CONTENT GRAPH

«Marken und Creator, die 2024 noch nicht
verstanden haben, dass ithr primarer Fokus
auf Unterhaltung in ihrem Content liegen
sollte, werden es im Paid-Marketing und
besonders in Sachen organischer Reichweite
schwer haben auf Social Media.»

QUELLE:
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



CONTENT GRAPH

of consumers say “too much self-
promotion” is a major turn-off in how
they perceive brands on social

of consumers think that brands
should be more relatable on social

QUELLE:
HOOTSUITE SOCIAL MEDIA CONSUMER 2024 SURVEY



CONTENT GRAPH

ENGAGEMENT > FOLLOWER

Content kreieren, der nicht nur Aufmerksamkeit erregt und
Reichwelte erzeugt, sondern aktiv konsumiert wird und
Engagement generiert.



ENTWICKLUNG DER IMMERS|
TECHNOLOGIEN FUHRT 2
NEUEN MOGLICHKEITEN AU

SOCIAL MEDIA.




IMMERSIVE TECHNOLOGIEN

Al AR VR

(Artificial Intelligence) (Augmented Reality) (Virtual Reality)

\
f

oy®
M



IMMERSIVE TECHNOLOGIEN

100% ELECTRIC

X2
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0% KREATIVE
EXZELLENZ




BEST PRACTICE VIDEO STRUKTUR

WIE ERFOLGREICHE VIDEOS AUFGEBAUT WERDEN

HOOK

Ziel: Aufmerksamkeit
generieren

Dauer: max. 3 Sekunden

Starte das Video auf
Uberraschende, direkte oder
emotionale Weise, so dass
die Nutzer:innen dieses eher
bis zum Ende schauen.

BODY

Ziel: Kerninhalt
vermitteln

Dauer: 5-15 Sekunden

Erzahle kurz, klar und
unterhaltend, was deine

Botschaft ist, nutze hierbei,

Untertitel, Musik und
versuche Spannung
aufzubauen.

CTA

Ziel: Interaktion oder
Conversion

Daver: 2-3 Sekunden

Fordere die Betrachtenden
jetzt zu einer passenden
Handlung auf.



WAS IST MEN ZIEL MIT SOCIAL MEDIA?

Reichweite
Bekanntheit

Klicks auf die Webseite
Interaktionen mit dem Inhalt; Likes, Comments, Shares, Saves

« Verkaufe
Kontaktdaten
Bewerbungen




BEST PRACTICE VIDEO STRUKTUR

BEISPIELE FUR UNTERSCHIEDLICHE ZIELE

HOOK BODY CTA

Awareness




BEST PRACTICE VIDEOS

ERFOLGREICHE BEISPIELE VON UNTERNEHMEN

IKEA MALBUNER MIGROS POST

has e

=

Wiz suchzh heve
(Yernendefals™




AUFGABE

Fir ein fiktives Unternehmen eurer Wahl misst ihr einen Post erstellen.

lhr seid namlich auf der Suche nach zwei neuen Lernenden.

1. Welchen Kanal wahlt ihr und warum?

2. Wie gestaltet ihr den Post aus, so dass er der Zielgruppe und dem Kanal
entspricht?

ca. 15 Minuten

Fiktiven Posts skizzieren
(in Worten) gemass Best
Practice
Zusammentragen der
Ergebnisse & Diskussion

(ca. 10 Minuten)




05 CREATOR INHALTE &
CORPORATE INFLUENCING




CREATOR INHALTE

Neben vom Unternehmen erstellten Inhalten,
werden Inhalte von Influencer:innen und
Creators immer wichtiger



CREATOR- UND INFLUENCER
MARKETING



CREATOR ALS BRUCKE
ZUR MARKE

Influencer schaffen Vertrauen und Nahe -
ihre Empfehlungen wirken glaubwurdig
und relevant. So werden Marken im Alltag
sichtbar, und der Content erzielt in Paid-
Kampagnen messbar bessere Ergebnisse.
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PARADIGMAWECHEL IM CONTENT

GENZ MILLENIALS

«UGC-Videos helfen mir, neue
Produkte und Dienstleistungen o o
zu entdecken, die ich kaufen
oder nutzen mochte.» o o
«Wenn ein Online-Content-
Creator, dem ich vertraue, das 3 o/ 6 o/

Produkt einer Marke bewertet
hat, vertraue ich dieser Marke
eher.»

«Ich kaufe ein Produkt mit
hoherer Wahrscheinlichkeit,
nachdem ich eine Bewertung
dazu von einem Online-Content-
Creator oder Influencer gesehen
habe, dem ich folge.»

Quelle: OMR 2025, Bazaarvoice, Inc.



CREATORS UND INFLUENCER SIND WICHTIGE
MIPLIKATOREN.
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CORPORATE INFLUENCING

AUTHENTISCHE BOTSCHAFTER:INNEN FUR DEIN UNTERNEHMEN

Corpordte Influencing ist eine Strdtegie, bei der
Unfernehmen ihre eigenen Mitdrbeitenden dls
Influencer:innen einsetzen, um dds Untfernehmen, seine
Produkte, Dienstieistungen und Kultur auf Socidl Media zv
prasentieren.



BENEFITS

VON CORPORATE INFLUENCING

A2

Authentizitat & Mitarbeiter- Employer
Vertrauensaufbau engagement Branding
{c}
b =
Berufsfeld Wissenstransfer Kostenersparnis

Branding



CORPORATE INFLUENCING

BEST PRACTICE BEISPIEL

&~ Q Lara Sophie Bothur &« Todo

Lara Sophie Bothur
30 seguido

Publicaciones Comentarios Videos Im|

Lara Soph|e Bothur @ (Woman in Tech) / L§r3 SOPhielBO}hurl[m +2° 4+ Seguir
- e | Voice for Innovation @Deloitte |
2° LinkedIn Top Voice in Tech | 1st F...
7 horas + ®

e |

(+ Seguir

Voice for Innovation @Deloitte | LinkedIn Top Voice
in Tech | 1st Full-Time Corporate Influencer | How the smallest can outmaneuver the giants?! «®
Business Punk Watchlist 100 | Tech Influencer &

Speaker | 400M+ Impressions on TECH FOR Imagine a small turtle on a skateboard, ... Ver mas

GOOD! Ver traduccion
@ Top Voice

Deloitte
Hamburgo, Hamburgo, Alemania

PRESS IMAGES (Julia Tiemann) &

306.956 seguidores

¥ @ Frank Ritter, Sandro Achilles y 4 contactos en
“-€#® comun méas

< Enviar mensaje ;)

Acerca de
Hello everyone!

I'm Lara! As part of Deloitte Consulting I'm lucky to have
access to an endless universe of innovations & technologies

La ra Sophie BOthUr —andIIovetoopenthisworldforYOU!0
L.

Delortte' Llnkedln Mited  Publicacion N pleos Wi Mired




CORPORATE INFLUENCING

BEST PRACTICE BEISPIEL

< nikinclothing a Der Praktikant Official Q 2>

@derpraktikanttv

468 176.240 8,4 Mio.

Challenge 1y i, - 2 ” et 7 el
= ( ) 7] River Rafting |- of = Ny
Lalegdls i - i) J bt pe 3 Fol Follo innen <
- Der neve TikToker ; e z )
von Nikint ool n 1 oo "
/% I Schénste Strénde Deine Must Haves Nachricht
/ & : der Schweiz! || fir Festivalst
&/ f

Was ist los
mit dem Wetter?

Fabian Egger
Travel Guide of €&
Anfragen

S derpraktikantschweiz@gmail.com
Speziellster Bahnhof
der Schweiz!

@ https://www.insta360.com/sal/go-3s?utm_...

© Instagram = 57 Abo

i,
Riesenzecke " @
& e in der Schweiz!
\ . % o> il Glarus Zug Solothurn Nidwa

. b = — VR e 75 fve—
er ist der/die neve . | — | [
:;Ikvok:r'ln von Nikin? 14 Gletscherschlucht : / FIXPJ.‘.HNAQUA& %‘%{g‘" FXiStue-Gondel
> 22 X WESTSIDEBERN Lot —
oy

: ' STHE
oo | : T
- S (™ i 3
Fabian Egger “”’ ! e = - Y-
ehack | 7 - +3 J L
= : / : o

@derpraktikantty [ B NS, S EE R
war Praktikant bei NIKIN e o . Qo B e




AUFGABE

1. Wer aus eurem Betrieb konnte die Rolle eines:r Corporate Influencer:in
einnehmen?

2. Welche Fahigkeiten, welche Kompetenzen misste eine Person haben, damit sie
diese Rolle im Unternehmen einnehmen kann?

ca. 10 Minuten

Fiktiven Posts skizzieren
(in Worten) gemass Best
Practice
Zusammentragen der
Ergebnisse & Diskussion

(ca. 15 Minuten)




Abschluss Quiz



06 Diskussion & Frdgen




LERNZIELE

01 — Ich verstehe die Wichtigkeit von Social Media fir Unternehmen.
oz — lIch kenne die relevantesten Social Media Kanale und
wichtige Eckdaten dazu.
03 —— Ich bin mir der Risiken von Social Media bewusst.
o* —— Ich weiss wie hochwertige Beitrage aufgebaut sind.

Ich verstehe, dass Creator wertvolle Markenbotschafter sind und
Mitarbeitende dazu mobilisiert werden sollten.



“@LatgNightSeth




Wir sind dankbar fur lhre
Ruckmeldung




.. Und jetzt? Nutzen wir das
Gelernte gemeinsam fur Linkedin!

» Kurze, knappe Statements fur ein Video
» Kommen Sie gerne auf uns zu, wenn Sie dabei sein mochten...

Fragestellungen:
«Was nehmen Sie vom heutigen Kurs mit?»
«Welchen Tipp von heute mochten Sie unbedingt umsetzen?»




Herzlichen Dank fur die
Teilnahme und das Engagement!




