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Die Tripartite Berufsbildungskonferenz TBBK hat sich im Herbst 2023 mit dem Thema des Um-
gangs mit psychisch belasteten Lernenden auseinandergesetzt. Eines der Ergebnisse ist die
vorliegende Liste von Handlungsoptionen fiir Lehrbetriebe und ihre Berufsbildnerinnen und Be-
rufsbildner. Die Liste enthilt Beispiele von vorhandenen Instrumenten, Massnahmen und Infor-
mationsquellen. Auch Beispiele von Unterstiitzungsangeboten fiir die Lernenden selber sind
aufgelistet. Berufsbildnerinnen und -bildner kénnen auf solche Angebote verweisen.

Ein Teil der erwdhnten Instrumente und Quellen ist allgemeingiiltig, andere sind regional ge-
pragt, weil u.a. die regionalen Unterstiitzungsstrukturen unterschiedlich aufgebaut sind. Die Zu-
sammenstellung stellt eine Momentaufnahme dar und versteht sich als nicht abschliessend.

Angebote und Netzwerke in der Berufsbildung

Rund um Lernende besteht ein Netz von Berufsbildungsverantwortlichen und ihren Organisationen.
Gemass der Studie «Umgang mit psychisch belasteten Lernenden» wiinscht sich ein grosser Teil der
Berufsbildnerinnen und Berufsbildner bei Problemen im Lehrverlauf einen Austausch mit der Berufs-
fachschule oder anderen Berufsbildnerinnen und Berufsbildnern. Mégliche Anlaufstellen sind:

- Kantonales Berufsbildungsamt

Beispiele:
o Soutien, conseils et surveillance de I'apprentissage (Office des apprentissages, Canton de
Neuchétel)

o Fachstelle Psychologische Beratung Berufsbildung & Gymnasien (FPB, Dienststelle Berufs-
und Weiterbildung, Kanton Luzern)

o Beratung fir Lehrbetriebe (Dienststelle Berufs- und Weiterbildung, Kanton Luzern)

o Beratung und Unterstitzung wahrend der Berufslehre (Mittelschul- und Berufsbildungsamt,
Kanton Zurich)

o Beratung und Aufsicht (Mittelschul- und Berufsbildungsamt, Kanton Bern)

o Anlaufstelle fur Berufsbildung (Dienststelle fur Berufsbildung, Kanton Wallis)

o Ispettore del tirocinio (Repubblica e Cantone Ticino)

- Branchen- und Berufsverbande

Beispiele:

o Bildungscoaching (Suissetec, TOP-Ausbildungsbetrieb)

o Unterstlitzung fur Ausbildungsbetriebe - HotellerieSuisse

o Verbandsanlasse (Schweizerischer Verein Arbeitswelt Miller/in - Berufsbildnertagung (mueller-
in.ch), Impulstage Berufsbildner/in | VSSM — Verband Schweizerischer Schreinermeister und
Mobelfabrikanten, Berufsbildner:innen-Treffen 2023 - ICT Berufsbildung Zentralschweiz (ict-
bz.ch))

o Angebote Bildungsanbieter (Erfahrungsaustausch unter Berufsbildenden — berufsbildner.ch)

- Berufsfachschulen
Eine funktionierende Lernortkooperation tragt zu einer erfolgreichen Unterstitzung bei. Die Ausge-
staltung der Anlaufstellen an den Berufsfachschulen erfolgt unterschiedlich.

' Schmocker Barbara et al. Umgang mit psychisch belasteten Lernenden — Eine Befragung von Berufsbildner*innen in der
Deutschschweiz. Binningen, Basel, Kdln, 2022.
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Austausch ausserhalb der Verbundpartnerschaft

In der Studie «Umgang mit psychisch belasteten Lernenden» geben iber 70% der Berufsbildnerinnen
und Berufsbildner an, Kontakt mit den Eltern/Bezugspersonen zu wiinschen. Auch externe Fachstellen
kdnnen beigezogen werden.

- Eltern
Fur die Kontaktaufnahme mit Eltern sind die Hinweise des SDBB-Merkblatts «Volljahrigkeit» zu be-
ricksichtigen.

- Fachstellen zur (psychischen) Gesundheit
Beispiele:
o Unterstitzung fir Berufsbildende | «Friendly Work Space» (Gesundheitsforderung Schweiz)
o Berufsbildung - Berner Gesundheit (Berner Gesundheit)
o Psy-Gesundheit.ch (Psy-Gesundheit.ch)

Information und Bildung von Berufsbildungsverantwortlichen
- Aus- und Weiterbildung
Beispiele:
o Weiterbildungsangebote EHB und PH sowie weitere Bildungsanbieter
o Psychische Gesundheit von Lernenden: welche Rolle spielen die Ausbilderlnnen am Arbeits-
platz? (Kanton Freiburg)
o ensa: Erste Hilfe fiir psychische Gesundheit, Fokus Jugendliche (Pro Mente Sana)

- Broschiren, Factsheets, Film

Beispiele:

o SDBB-Merkblatt «Depression und Suizidgefahrdung»

o Gesundheitsférderung fur und mit Jugendlichen und jungen Erwachsenen (Gesundheitsforde-
rung Schweiz)

o Rat&Tat — Psychische Gesundheit in der Lehre (Mittelschul- und Berufsbildungsamt, Kanton
Bern)

o Leitfaden flr Berufs- und Praxisbildnerinnen und Berufs und Praxisbildner im Umgang mit Risi-
kosituationen von Lernenden

- Online Plattformen

Beispiele:

o Apprentice | «Friendly Work Space»

o sobinich

o Planungshilfen fir Schulen

o Gesundheitsforderung Schweiz

o Toolkit flr Arbeitgebende | Wie geht's dir? (wie-gehts-dir.ch)

- Tagungen
Zum Beispiel: Tagung ,Psychische Gesundheit von Lernenden in Betrieb und Berufsfachschule*
(sgab-srfp.ch), Fachtagung 2023 - Bindner Gewerbeverband (kgv-gr.ch)

Direkte Unterstiitzung von Lernenden

Beispiele:

- Tipps, Ratschlage und persdnliche Beratung (Telefon, WhatsApp, Chat, E-Mail) bei verschiedenen
Arten von Schwierigkeiten: Pro Juventute

- Ander Berufsfachschule: Beratung, Férderung und Begleitung von Lernenden | Kanton Zirich

- Durch die Lehraufsicht: Beratung und Unterstitzung wahrend der Berufslehre | Kanton Zirich,
Beratung und Aufsicht | Kanton BE, In caso di difficolta - Repubblica e Cantone Ticino

- Schulsozialarbeit: Schulsozialarbeit, soziale Unterstitzung — EDK (cdep.ch)

- Supported Education in der Schweiz - ZHAW Angewandte Psychologie, Supported Education -
Valida, Supported Education - step2work

- Kantonale Fachstellen: Fachstelle Psychologische Beratung Berufsbildung & Gymnasien (FPB,
Dienststelle Berufs- und Weiterbildung, Kanton Luzern), Aiuto e consulenza (Repubblica e Can-
tone Ticino), Il servizio GO95 (Repubblica e Cantone Ticino)
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https://www.berufsbildung.ch/download/mb21.pdf
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https://www.147.ch/
https://www.zh.ch/de/bildung/schulen/berufsfachschule/beratung-foerderung-und-begleitung.html
https://www.zh.ch/de/bildung/berufslehre/beratung-und-unterstuetzung.html
https://www.bkd.be.ch/de/start/themen/bildung-im-kanton-bern/berufsbildung/berufslehre-betrieblich-organisiert/lehrbetriebe/beratung-fuer-lehrbetriebe.html
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https://www.cdep.ch/de/bildungssystem/kantonale-schulorganisation/kantonsumfrage/c-3-schulsozialarbeit
https://www.zhaw.ch/de/psychologie/forschung/klinische-psychologie-und-gesundheitspsychologie/praevention-und-gesundheitsfoerderung/supported-education-in-der-schweiz/
https://www.valida.ch/arbeit-ausbildung/berufliche-ausbildung/in-partnerbetrieben/supported-education/
https://www.valida.ch/arbeit-ausbildung/berufliche-ausbildung/in-partnerbetrieben/supported-education/
https://www.step2work.ch/education
https://beruf.lu.ch/Beratung_und_Unterstuetzung/Psychologische_Beratung#:~:text=Die%20Fachstelle%20Psychologische%20Beratung%20Berufsbildung,Gymnasien%20sowie%20f%C3%BCr%20deren%20Umfeld.
https://www4.ti.ch/generale/infogiovani/salute-e-benessere/nonsolodroghe/aiuto-e-consulenza
https://www4.ti.ch/decs/dfp/chi-siamo/il-servizio-go95

Projekte in Zusammenarbeit mit der IV und Gesundheitsférderung Schweiz
Case Management Berufsbildung

Informationsplattform: Beratung fiir Lernende, wie-gehts-dir.ch
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